Формы обращений 

Обращения граждан должны содержать:

1. фамилию, имя, отчество соответствующего должностного лица, либо его должность;

2. фамилию, имя, отчество обратившегося гражданина;

3. почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ;

4. изложение сути обращения (предложения, заявления или жалобы);

5. личную подпись заявителя;

6. дату составления обращения.

В коллективных обращениях указываются 2-3 фамилии, в т.ч. и тот автор, в адрес которого просят направить ответ. 

Обращения граждан в письменном виде:

1. можно направить по почте по адресу: 427241, УР, Увинский район, д. Кулябино, ул. Школьная, д.3;

2. принести лично по адресу: 427241, УР, Увинский район, д. Кулябино, ул. Школьная, д.3 в Администрацию муниципального образования «Кулябинское» ежедневно в понедельник с 8 до 17 час.00 мин, с вторника по пятницу с 8 до 16 час. 00 мин. (перерыв с 12 до 13-00 часов);

3. по электронной почте по адресу: mokulyabinskoe@mail.ru
Устные обращения граждан: принимаются ежедневно, кроме субботы и воскресенья с 8 до 12 и с 13 до 16 час. 00 мин. по телефону (34130) 3-31-33.


     Обращения граждан, поступившие в электронном виде, в соответствии с Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» не позднее чем в трехдневный срок регистрируются и направляются в зависимости от содержания. Электронное обращение, содержащее вопросы, решение которых не входит в компетенцию органов местного самоуправления «Кулябинское», направляется в течение семи дней со дня регистрации в соответствующий орган или соответствующему должностному лицу, в компетенцию которых входит решение поставленных в обращении вопросов, с уведомлением гражданина, направившего обращение, о переадресации обращения.   
     Ответ на электронное обращение направляется заявителю только в письменном виде по указанному почтовому адресу.  
         Просим вас руководствоваться указанными требованиями законодательства, заполнять все предложенные реквизиты и четко формулировать суть обращения. Это значительно ускорит его рассмотрение. 

